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GUIA DE APRENDIZAJE UNIDAD 2  N° DE GUÍA: 9 

RECURSO: TEXTO DE ESTUDIO               PAGINAS: ______________________ 

ASIGNATURA: ___ORIENTACION____ 

NOMBRE ESTUDIANTE: ______________________________________________________ 

CURSO: 5° BASICOS                        LETRA: A- B-C-                                FECHA: ___________ 

Unidad 2: Aplicar autónomamente estrategias para la resolución de conflictos 

OA 7: Resolver conflictos de convivencia en forma autónoma seleccionando y aplicando diversas 

estrategias de resolución de problemas. 

 

 

 

 

 

   

INICIO: Observa la imagen, lee y responde. Marca con una X 

1.- ¿Has resuelto conflictos con tus compañeros /as, hermanos/as? 

  SIEMPRE__________                       A VECES_____                                             NUNCA____ 

2.- ¿Qué haces cuando te enfrentas a un conflicto? Escribe tu respuesta. 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

EN ESTA GUIA APRENDEREMOS ESTRATEGIAS 
PARA RESOLVER CONFLICTOS 
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DESARROLLO: A continuación, te invito a aplicar una Estrategia de resolución de conflicto que 

consiste en abordar el conflicto con una mirada de análisis. Piensa en un conflicto que 

actualmente te afecte. 

                               PASOS PARA RESOLVER UN CONFLICTO 

 

CIERRE: ACTIVIDAD 

1.- ¿Cómo imaginas que resolvieron su conflicto? 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

 

 

PASOS PARA RESOLVER UN 
CONFLICTO 

PREGUNTAS PARA RESOLVER UN 
CONFLICTO 

          EL CONFLICTO 

1.  Definir del problema: ¿Qué sucede?   
 

2.  Analizar el problema ¿Por qué pasa esto?  
 

3.  Generar alternativas de 
solución.   

¿Qué puedo hacer para 
resolverlo? 

 

4.  Evaluar alternativas de 
solución 

¿Cuál de estas soluciones es 
mejor? 

 

5.  Elegir la alternativa más 
adecuada 

¿Ambas partes logramos algo, 
ambas cedimos algo? 

 

6.-Implementar la opción 
elegida. 

¿Cómo voy a aplicar la 
solución que escogí? 

 

7.-Evaluar la solución.   ¿Cómo resultó?  
 

Los conflictos son parte de nuestra vida en sociedad, la solución no es evitar los conflictos, sino 

más bien afrontarlos para poder aprender de él. Un conflicto bien abordado puede ser un 

medio de aprendizaje y desarrollo. 


